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1. HIZMET KAPSAMI:

Go6gus Hastaliklari ve Tb Anabilim Dali, 12 yasin lzerindeki ayaktan ve yatan hastalara tani
ve tedavi hizmetleri sunmaktadir. Bu hizmet haftada 7 giin ve 24 saat sunulur.

1.1. Yataklhh Bakim Hizmeti veren birimler: Hastanede B Blok 6. katta yer almaktadir.

Toplam 22 yatak ile hizmet veriimektedir. Bu kapsam haricinde klinik igerisinde 2
yatakli yodun bakim Unitesi ile 3 yatakl uyku laboratuvari mevcuttur. Erigkin bakim
hizmeti sunan diger birimler de bu Unitelerden yararlanmaktadir. Yogun bakim
Unitesinde hasta/hemsire orani 2/1 iken; diger alanlarda bu oran 22/2 dir.

1.2. Yogun Bakim Unitesi: Yatakli birim icerisinde 2 yatakl {initedir. Yedi giin 24 saat 1
adet yogun bakimdan sorumlu arastirma goéreviisi, 1 adet hemsgire ve 1 adet
hastabakici ile surekli hizmet verilmektedir. Yogun bakima hasta kabulu yatakli
servislerden ya da acil servisten yapiimaktadir. Yatirma kriterleri Eriskin Solunumsal
Yogun Bakim Unitesine Kabul Kriterlerinde belirlenmistir.

1.3. Poliklinik hizmetleri: Genel, Astim, KOAH/Sigara, Uyku ve Onkoloji/intertisyel

Poliklinikleri olmak Uzere 5 ayri poliklinik hizmet vermektedir. Poliklinik hizmetleri
Pazartesi-Cuma guinlerinde 8:30-16:00 saatleri arasinda sunulmaktadir.

1.4. Uyku Laboratuvari: Yatakli birim igerisinde hizmet vermektedir. Polisomnografi

yapilan 2 oda ve CPAP titrasyon odasi olmak Uzere 3 yatakhdir. Hafta ici herglin
randevu sistemi ile hizmet vermektedir.

1.5. Bronkoskopi Unitesi: Yatakl birim icerisinde 3 odadan olusan Unitedir. Pazartesi,

Carsamba gunleri bronkoskopi, Persembe gunleri ise bronkoalveolar lavaj hizmeti
verilmektedir. Bunun disinda acil durumlarda gunun herhangi bir saatinde
bronkoskopi yapiimaktadir.

1.6. Sag kalp kateterizasyonu Laboratuvari: Gerekli gorilen olgularda sad kalp ve

pulmoner arter basinglarini élgmek i¢in yapilmaktadir.

1.7. Solunum ve Egzersiz Laboratuvari: DLCO Body box cihazi ile akciger difiizyon

kapasitesi ve hacimleri dlgtlmektedir. Randevu sistemi ile ¢alisir. Kardiyopulmoner
egzersiz testleri icin ergospirometri bulunmaktadir. Dispnenin ayirici tanisi igin
hastalara test uygulanmaktadir.

1.8. Konsiiltasyon hizmeti: Diger departmanlara haftanin her ginu, 24 saat suresince

genel gogus hastaliklari konsultasyon hizmeti sunulmaktadir.

2. GOGUS HASTALIKLARI VE TB ANABILiM DALINA KABUL KRITERLERI

1.1. G6gus Hastaliklari ve Tb birimlerine ya acil ve ayaktan bakim hizmeti veren

birimlerden ya da transfer yolu ile diger klinikler ve hastanelerden gelen hastalar
kabul edilir. Hangi yolla gelirse gelsin hastayr goéren hekim kendisinin Gdgdus
Hastaliklari ve Tb birimine bagvurusunun kabult ve reddine karar verme yetkisine
sahiptir. Bu konuda uzlagsmazlik olmasi halinde G6gis Hastaliklari ve Tb Anabilim
Dali Bagkaninin gorusu alinir, yine ¢dzilmezse Tibbi Direktére bagvurulur.

1.2. Hastayi goéren hekim hastanin bagvurmasina neden olan gikayetine iliskin hizmetleri

vermek Uzere yetkilendirilmis olmalidir. Aksi taktirde hasta bir baska hekim veya
birime ydénlendirilir ya da Gg¢lncu basamak saglik hizmeti sunan bagka bir hastaneye
refere edilir.
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1.3. Uludag Universitesi SK Hastanesi {¢lincili basamak bakim hizmeti sunmaktadir. Bu
nedenle hasta kabull ve hasta ihtiyacglarini karsilamak igin yeterli donanima sahiptir.
Genig bir nufusa 3. basamak saglik hizmeti vermek zorunda kalinmasi nedeniyle
klinikte bos yatak olmamasi durumunda hastalar diger ikinci ve tGglnci basamak

hastanelerine sevk edilirler.

1.4.Gogus Hastaliklari yodun bakim Gnitesine klinikte hizmet verilemeyecek kadar agir
durumda olan hastalar kabul edilir. Yogun bakim Unitesine Kabul kriterleri Erigkin

Solunumsal Yogun Bakim Unitesine Kabul Kriterlerinde belirtilmistir.

3. SIKLIKLA TEDAVi EDILEN HASTALIKLAR, UYGULANAN PROSEDURLER VE

HIZMETLER:
3.1 Hastaliklar ve Prosediirler:
» Akut solunum yetmezIigi
* Solunum yolu hastaliklari
 Astim ve kronik obstriktif akciger hastaliklari.
* Kor pulmonale
* Plevral efuizyon
o Pulmoner emboli
« Kronik solunum yetmezIigi
« Akciger kanserleri
e Pnémoniler
3.2 Hizmetler ve faaliyetler
» Immunizasyon programlari
* Preoperatif degerlendirme.
* Enfeksiyon kontrol.
» Sigara biraktirma.
* Hasta ve personele yonelik saglik egitimi.
* Toplum sagligi hizmetleri (Tb taramalari, Astim Okulu, KOAH Okulu,..)
« Non invaziv mekanik ventilasyon uygulamalari
¢ Solunum fonksiyon testleri
« Polisomnografi
« Sag kalp kateterizasyonu
« DLCO
« Vicut pletismografisi

« Kardiyopulmoner egzersiz testleri
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4. DAHILI UNITELERE KABUL EDILECEK HASTALAR
4.1 Yatakli Bakim Unitelerine Kabul edilecek hastalar:

4.1.1 Akut/Acil Basvuru (akut basvurular acil servis lizerinden
gerceklestiriimektedir ve yatakli bakim (initelerine basvurularin % 90’ni
olusturmaktadir)

- Respiratuar Aciller

» Akut Astim Ataklari.

* Akut Solunum Yetmezligi

* Kronik obstriktif akciger hastaliginin alevienmesi

» Toplum kaynakl pnémoni ve akciger tiberktlozu.
- Onkolojik Aciller

+ Ciddi pansitopeniler

« Immiin yetmezlikli hastalarda enfeksiyon

* Hemoptizi

» Kansere bagli siddetli agrilar.

« Febril nétropeni

4.1.2 Elektif/ Subakut Bagvuru (Poliklinik yoluyla olmaktadir ve yatis yapan hastalarin
%5’ini olusturmaktadir)

Genellikle, KOAH, astim, pnémoni veya intertisyel akciger hastalgi gibi akut ve kronik
durumlarin tani veya tedavisi icin basvuran hastalardir.

4.1.3 Diger birimlerde yatan hastalarin transferi (yatis yapan hastalarin %5’ini
olusturmaktadir)

Konstultan hekim tarafindan gorilen 6zellikle NIMV ve nebulizatér tedavisine ihtiyag
duyulan KOAH, astim hastalari ile hastane kokenli pndmoni hastalari bu gruba
girmektedir.

4.2 Poliklinige Kabul Edilecek Hastalar;
4.2.1 Akut medikal tedavisi yapilarak acil servisten sevk edilen hastalar,

4.2.2 Birinci ve ikinci basamak saglik kuruluglarindan, hastanede faaliyette bulunan
yatakli bakim Gniteleri veya diger uzmanlik alanlarindan kronik medikal durumu
nedeniyle refere edilen hastalar,

4.2.3 Calisan Sagligi Kliniginden refere edilen hastane galisanlaridir.

5. KADRO PLANI

Bu dokiiman Bursa Uludag Universitesi Rektorliigii'ne aittir. Bagkalari tarafindan kullanilamaz ve gogaltilamaz.




BUU-SUAM GOGUS HASTALIKLARI VE TUBERKULOZ ANABILIM
DALI HiZMET KAPSAMI

Dok.Kodu : FR-YLY-15-402 ilk Yay.Tarihi  : 15 Nisan 2007

Rev. No . 03 Rev.Tarihi : 28 Subat 2012 416

5.1 Personelin sayisi ve kompozisyonu (15. Nisan. 2007 Tarihi itibariyle)
« Ogretim Uyesi-5

e Uzman -2

* Aragtirma gorevlisi-17

« Hemsire

« Hasta bakici

« Teknisyen

5.2 Kadrolarin sayi ve nitelik itibariyle yetersizligini giderme amaciyla izlenen

yontem

Anabilim Dali Baskani kadro planini olusturmaktan sorumludur ve Kkaliteli saglik
hizmeti sunmak Go6glus Hastaliklari ve Tb icin gerekli kadrolarin temin edilmesi ve
planin surekli olarak izlenmesini saglar.

6. PERSONELIN KALIFIKASYONU

Go6gus Hastaliklari ve Tb hastaliklari alaninda uzmanlik egitimi almis olmak tim
doktorlar icin gereklidir.

Uzman pozisyonu igin Gégus Hastaliklari Bord’undan sertifikasyon almis olmak ve
bu agsamadan sonra en az Ug¢ yil uzman olarak ¢alismis olmak gerekmektedir.

7. PERSONELIN YETKINLIK DUZEYiNi KORUMAK GOGUS HASTALIKLARI VE
TB ANABILIM DALI TARAFINDAN UYGULANAN HiZMET/SUREKLi EGITIM
PROGRAMI

Sabah Toplantisi: Egitsel ve bilgilendirme amacgl konsey toplantisi olarak haftada
bes kez

Buyuk Vizit (Grand Rounds): Haftada bir kez.

Go6gus Cerrahisi Konseyi : Haftada bir kez Cuma gunleri saat 09.30°’da yapilir. Gégus
Hastaliklarinda cerrahi girisim dusunulen hastalar ve Go6gus Cerrahisi tarafindan
operasyon uygulanan hastalar konseye sunulur.

Torasik Onkoloji konseyi : Haftada bir kez Sal gunleri saat 09.00'da yapilir. G6gus
Hastaliklari, G6gus Cerrahisi, Medikal Onkoloji ve Radyasyon Onkolojisinin katilimi
ile gerceklesir.

Hematoloji- Enfeksiyon-Gogus Hastaliklari konseyi : Haftada bir kez Carsamba
glnleri saat 12.30°’da yapilir. Enfeksiyonu olan hematoloji hastalari tartisilir.

Kisi basina yillik en az 50 saatlik medikal egitim gereklidir.

8. GEREKLIi YETKINLIKLER:

Hastane ve birime oryantasyon.
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« Temel Yasam Destegi Sertifikasi
« Enfeksiyon Onleme Kontrol Sertifikasi

e Yangin ve guvenlik oryantasyonu

9. DIGER BIiRiM VE PROGRAMLAR iLE ILETISiM YONTEMI

9.1 Birim igi iletisim : Gogiis Hastaliklari ve Tb Hastaliklari bélimii icinde dinamik bir
bilgi akisi mevcuttur. NObetler arasinda hastalarin devri hem sézli hem de hastalarin
adlari, bulunduklari yerler, tanilari, izlem veya varsa sorumlu hekimi iceren dokumanlar
ile yapilmaktadir. Tibbi konsultasyonlar asistan odasinda tutulan spesifik bir iletigsim
defterine kaydedilmektedir.G6gls Hastaliklari ve Tb hastaliklari bolimiinde gérev yapan
personel yonetim ile farkli yontemler aracihiiyla iletisim kurmaktadir. Bu iletisimler
kapsaminda hasta bakim kalitesinin ve c¢alisma ortaminin iyilestirimesi amaciyla
yuratulen projeler ve faaliyetler hakkinda dikkate deger bilgi girdisi saglanmaktadir.

9.2 Diger Birimler ile iletisim: Diger klinik, poliklinik ve birimler ile iletisim hemsireler ile
diger hekimlerin dogrudan iletisimi ile, tibbi kayitlar, eczacilar, solunum terapistleri,
radyoloji teknisyenleri, laboratuvar galisanlari ve hizmet Uretim sirecinde rol alan diger
kisiler arasindaki iletisimi kapsamaktadir. Ayrica Gogus Hastaliklari ve Tb
Hastaliklarindan temsilcilerin gorev aldigi farkh komiteler aracihigiyla dis iletisim
saglanmaktadir.  Ornegin, akreditasyon komiteleri, ilag Alimlarini Degerlendirme
Komisyonu gibi. i¢ ve dis egitimler dogrudan iletisim, telefon, faks, e.mail, yazili toplanti
kayitlari ve tutanaklari ile gergeklestiriimektedir. Ayrica Turkan Akyol G6gus Hastaliklari
Hastanesi ile tuberkuloz egitimi igin asistan egitimi amach rotasyon konusunda igbirligi
yapilmigtir.

10. DIGER BIRIMLERLE iSBIRLiGi SAGLAMA AMAGLI iLISKILER

Diger hizmet birimleri ile iletisim kanallarinin agik tutulmasina c¢aba gosterilmektedir.
Gogus Hastaliklari ve Tb Anabilim Dali Reanimasyon Anabilim Dali ile kritik hastaligi olan
hastalarin tedavisi icin isbirligi yapmaktadir. Ayni zamanda Goégus Cerrahisi ile surekli bir
iletisim s6z konusudur. GuUnlik hasta vizitlerinde doktor ve hemsire isbirliginin
saglanmasinin yanisira hemsirelerin, hasta iligkileri departmani ve diger birimlerin de
katihmiyla ortak taburcu etme toplantilari/vizitleri dizenli olarak yurutulmektedir. Ayrica,
taburculuk sonrasi evde bakim hizmetleri konusunda da igbirligi yapiimaktadir.

11. GOGUS HASTALIKLARI VE TB HASTALIKLARI BiRiMi AMAGLARI

« Uludag Universitesi-SK hastanesinin misyonununa uygun olarak hastalarin,
calisanlarin ve toplumun yararina saglik hizmetlerinin iyilestiriimesi alaninda liderlik
etmek,

« Hastalarimiza kanita dayali yuksek kaliteli bakim hizmeti sunmak,
« Yerel toplumun deger ve geleneklerine saygi gostermek,

o Hastalarimizin sundugumuz hizmetlerden sagladigi yuksek memnuniyet duzeyini
korumak,

« Personelin memnuniyeti acisindan yakalanan ylksek seviyeyi korumak,
« Hastalarin saglk konularinda egtim dizeyini yukseltmek,

« Personelin bilgi ve beceri duzeyini korumak ve mesleki gelisimlerini saglamak,

Bu dokiiman Bursa Uludag Universitesi Rektorliigii'ne aittir. Bagkalari tarafindan kullanilamaz ve gogaltilamaz.

Sayfa




BUU-SUAM GOGUS HASTALIKLARI VE TUBERKULOZ ANABILIM
DALI HiZMET KAPSAMI

Dok.Kodu . FR-YLY-15-402 ilkk Yay.Tarihi : 15 Nisan 2007 Savf
ayfa

Rev. No . 03 Rev.Tarihi : 28 Subat 2012 6/6

« Uygulamalari gézden gegcirerek, belirli kalite indikatorlerini izleyerek ve performans
iyilestirme projelerini ylrtterek sunulan hizmetlerin kalitesini iyilestirmeye ¢alismak,

« JClI tarafindan akredite edilmek icin diger birimler ile isbirligini arttirmak,

12. PERSONEL VE HASTALARA iLiSKIN PROBLEMLER

* Belirli hizmetlerin sunulabilmesi icin yeterli yatak sayisinin olmamasi nedeniyle bazi
hastalarin diger hastanelere transfer edilmek zorunda kalinmasi,

* Belirli hastalarin bakim maliyetlerinin yluksek olmasi,

« Non invaziv mekanik ventilasyon ihityaci olan hasta sayisinin fazla olmasi nedeniyle
cihazlarin yeterli sayida olmamasi

« Portable polisomnografi olmamasi nedeniyle uyku poliklinigi randevularinin ¢ok gec¢
zamana verilmesi

* Personelin gogunlugunun hastaneden uzak bir bolgede yasiyor olmasi,

* Personel sayisinin yetersizligi.

13. PERFORMANS IYILESTIRME FAALIYETLERI
» Departman Kalite lyilestirme Toplantilari,
* Hekimlerin birbirini degerlendirmesi,
» Mortalite ve morbidite gézden gegirme toplantilari,
* Kritik olay raporlart,
» Medikasyon hatalarini gézden gecirme c¢alismalari,
» Hasta sikayetlerinin izlenmesi,

» Performasn iyilestirme projeleri: Ayaktan Bakim hizmetlerinde NIMV ve rehabilitasyon
desteqi

* Performans indikatorleri

14. KLINIK KLAVUZLAR:

Gogus Hastaliklari ve Tb Biriminde kullanilan klinik klavuzlar:
1-Antibiyotik Klavuzu (Eczane ile birlikte hazirlanmigtir.)
2-GOLD Kilavuzu (KOAH Tani veTedavisi)

3-GINA Kilavuzu (Astim tani ve tedavisi)

4-Uzmanlik Dernegi Pnémoni Tani ve Tedvi Rehberi
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